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RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

▪ PREVIO AL INGRESO A PLANTA, es su responsabilidad verificar en el Sistema GCG que su personal 

se encuentre habilitado antes de presentarse en portería o ingresos.

▪ ENVIAR  DOCUMENTACION CON 24 HORAS DE ANTICIPACIÓN: Es su responsabilidad enviar la 

documentación con 24 horas hábiles de anticipación para evitar demoras en los ingresos.

▪ ALTAS DE TRABAJADORES/VEHÍCULOS: Presentar toda la documentación requerida y vigente, no 

se aceptan envíos parciales de documentación. Preferentemente enviar solicitud de alta con 48 horas de 

anticipación

▪ CAMBIOS DE NOMINA: Es su responsabilidad informar altas y bajas de trabajadores y vehículos, 

manteniendo actualizado en el Sistema GCG 

▪ CUMPLIR ESPECIFICACIONES DE DOCUMENTACION DIGITAL

jueves, 3 de agosto de 2017
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ACCESO: www.estudiogcg.com.ar

Dirección 
e-mail

Clave

Si olvidó su 
contraseña,  
contáctese con 
nuestros 
analistas
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INICIO

COMUNICADOS:
Este espacio está 

destinado a informar 
novedades, mensajes etc.

MENU:
• VER ESTADOS
• VER VENCIMIENTOS
• ENVIOS GCG
• CARGAR DOCUMENTACIÓN
• ENVIOS CLIENTE
• CONSULTAS SUGERENCIAS Y RECLAMOS
• DESCARGAS
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VER ESTADOS

Indica su estado como empresa 
para cada uno de los clientes de 
GCG que presta servicios

FILTROS:
▪ Cliente: Ver el estado de habilitación según 

preste servicios para uno u otro cliente
▪ SITUACION: Activo, No Ingresa a planta, 

Dado de baja
▪ SUBCONTRATISTA: Permite filtrar 

trabajadores y vehículos de las empresas 
subcontratistas que trabajan con usted

▪ DNI, Apellido, Dominio: Permite realizar 
búsquedas rápidas

▪ MOSTRAR ESTADOS: Permite incluir o no 
sistema de semáforos para visualizar el 
estado de habilitación
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VER ESTADOS

Indica su estado como empresa 
para cada uno de los clientes de 
GCG que presta servicios

Vto Hab: fecha hasta 
cuando está habilitado 
el ente

ESTADO: 
VERDE: Habilitado
AMARILLO: Habilitado 
parcial
ROJO: Inhabilitado

OBSERVACIONES: 
Detalle de toda la 
documentación 
vencida o no 
presentada

FICHA DEL ENTE: 
Ver datos del ente tales 
como: situación, grupo 
de requisitos, 
prestación, año de 
fabricación , etc

DOCUMENTOS
Ver el detalle de 
todos los 
documentos 
cargado del ente
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VER ESTADOS 

jueves, 3 de agosto de 2017

Documentos:
Listado de todos los 
documentos 
requeridos para el 
ente/recurso según lo 
establecido en el 
grupo de requisitos

Estado: 
VERDE: Documento 
vigente

ROJO: Documento 
vencido o no 
presentado

Fecha Vto:
Fecha de fin de 
vigencia del 
documento

Observaciones:
Aclaraciones o 
comentarios 
adicionales realizados 
por analistas de GCG 
en cada documento

Cargar Documento:
NUBE: permite generar 
una solicitud para renovar 
el documento

LUPA: Indica que hay una 
solicitud pendiente de 
aprobación
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VER VENCIMIENTOS

VENCIMIENTOS:
Permite visualizar 
aquellos documentos 
próximos a vencer

FILTRO PARA:
Permite ver documentos 
vencidos o próximos a 
vencer

DOCUMENTO
Detalla el documento 
a vencer

VENCIMIENTO
Fecha de vencimiento 
del documento

Cargar 
Documento:
NUBE: permite 
generar una 
solicitud para 
renovar el 
documento

LUPA: Indica 
que hay una 
solicitud 
pendiente de 
aprobación
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ENVIOS GCG – (Documentación soporte papel)

ESTADO:
Enviado: indica que el sobre está en tránsito
Recibido: Indica que el sobre ingresó a GCG
Cargado: Indica que la documentación 
contenida en el sobre se ha cargado
Cancelado: Indica que el envío no ha llegado, 
transcurridos 15 días desde su envió

ID:
Numero de 
identificación 
de envio

Imprimir rótulo 
para envió

Crear nuevo envió

Esta funcionalidad de utiliza para envió de documentación en soporte papel. Permite indicar a GCG que el contratista ha 

despachado un sobre con documentación y detallar el contenido del mismo. Luego realizar seguimiento de que el mismo ha sido 

recibido, cargado y/o cancelado por no haber llegado a destino

OBSERVACIONES
Cargadas por el 
contratista

OBSERV GCG
Cargadas por GCG 
al modificar 
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ENVIOS GCG

IMPRIMA este rótulo, 
péguelo en el sobre con 
documentación para 
indicar claramente el 
destinatario

OPCION 1:
Envío directo del 

contratista a 
Estudio GCG

OPCION 2:
Envío a través 

de bolsín interno 
desde cualquier 
planta ARCOR 
hasta Of. 
Chacabuco Arcor, 
luego retira GCG
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CARGAR DOCUMENTACION

En este módulo puede realizar una solicitud de actualización de documentación y posterior seguimiento.

▪ Paso 1: Seleccionar TIPO DE ENTE al cual desea generar la solicitud de actualización de documentación

▪ Paso 2: Seleccionar CLIENTE para el cual desea actualizar documentación

▪ Paso 3: Seleccionar el DOCUMENTACION que desea actualizar

▪ Opcional: Aplicar filtros Subcontratista, Situación y/o mostrar vencimientos

▪ Paso 4: APLICAR FILTROS

▪ Paso 5: Seleccionar carga INDIVIDUAL (1 archivo por cada ente) o MASIVA (1 solo archivo para varios entes)

▪ Paso 6: Seleccionar en el checbox los entes a los cuales desea actualizar documentación.

IMPORTANTE: en caso de error en la selección la solicitud será rechazada

▪ Paso 7: Subir archivo y generar solicitud

jueves, 3 de agosto de 2017
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CARGAR DOCUMENTACION – Nueva solicitud
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7
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7

Fecha de vencimiento 
actual del documento
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CARGAR DOCUMENTACION – Historial

Esta funcionalidad permite consultar el estado de cada solicitud generada

jueves, 3 de agosto de 2017

N° seguimiento 
de solicitud

Nombre del documento 
contenido en la solicitud

Ente:
Contratista,
Trabajador o Vehículo

Cantidad de entes incluidos en 
la solicitud de actualización de 
documentación

Fecha de 
creación de la 
solicitud

Cantidad de 
modificaciones 
realizadas en la solicitud

ESTADO:
Actualizado – Pendiente
Rechazado - Cancelado

Filtros dinámicos

Modificar datos de la 
solicitud
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CONSULTAS, SUGERENCIAS y RECLAMOS

Crear nuevo

ABIERTO
Pendiente de 
respuesta

CERRADO
Resuelto 
por GCG

Valoración de la 
respuesta 
obtenida

Visualizar 
respuesta

Esta funcionalidad permite realizar consultas, sugerencias o reclamos respecto a los servicios prestados 

por Estudio GCG

Fecha de 
creación 



Page ▪ 15

DESCARGAS

▪ Desde sistema GCG pueden descargarse los siguientes archivos:

1. Listado de documentación

2. Fichas de vehículos y choferes

3. Guía de uso sistema GCG

4. Otros


